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Piattaforma SaaS leader nel settore della gestione delle
buste paga e delle risorse umane, al servizio
dell’America Latina

Il progetto rappresenta un’opportunità per investire in una piattaforma software basata
sul cloud per la gestione delle buste paga e delle risorse umane (HCM) in rapida
crescita, al servizio delle piccole e medie imprese in tutta l’America Latina. L’azienda si
è affermata come fornitore affidabile di soluzioni fondamentali per la gestione delle
buste paga e delle risorse umane, generando ricavi altamente ricorrenti, un tasso di
fidelizzazione dei clienti eccezionale e un percorso chiaro verso l’espansione regionale.

Panoramica dell’azienda

L’azienda offre una piattaforma completa e cloud-native per la gestione delle buste
paga e delle risorse umane (HCM), composta da oltre 12 moduli integrati pensati per
semplificare la gestione del personale, l’amministrazione delle buste paga, la
conformità normativa e le operazioni relative alle risorse umane. Oltre alla sua offerta
principale di software, l’azienda fornisce servizi di gestione paghe in outsourcing e
soluzioni di firma elettronica basate sulla blockchain, creando così una proposta di
valore diversificata e che fidelizza i clienti.

Con sede in Argentina, l’azienda serve oltre 380 clienti attivi in tutta la regione e conta
circa 65 professionisti impegnati nello sviluppo dei prodotti, nel supporto ai clienti e
nella crescita commerciale.

Punti salienti dell’investimento

Modello di ricavi ricorrenti di alta qualità, sostenuto da abbonamenti SaaS che
genereranno circa 2,3 milioni di dollari di ARR nel 2025, con un ARR previsto che
raggiungerà i 3,2 milioni di dollari nel 2026.
Un solido profilo di crescita dei ricavi, con un aumento dell’ARR di circa il 35%
su base annua, trainato dall’acquisizione di nuovi clienti e dall’espansione
all’interno della base clienti esistente.
Indicatori eccezionali di fidelizzazione dei clienti, tra cui un tasso di
fidelizzazione del fatturato lordo (GRR) del 98% e un tasso di fidelizzazione del
fatturato netto (NRR) del 107%, a dimostrazione dell’importanza fondamentale
della piattaforma e del successo delle iniziative di upselling.
Un modello economico SaaS davvero allettante, con un margine lordo
dell’82,5%, che garantisce una notevole leva operativa man mano che l’azienda
cresce.
Una base clienti diversificata, composta da oltre 380 piccole e medie imprese
attive, con un basso rischio di concentrazione della clientela.
Un’enorme opportunità di mercato ancora poco sfruttata, rivolta a milioni di PMI
in tutta l’America Latina che continuano ad affidarsi a processi manuali e
frammentati per la gestione delle buste paga e delle risorse umane.
Una piattaforma di prodotto collaudata che comprende oltre 12 moduli e una
solida roadmap di innovazione che include l’automazione avanzata dei flussi di
lavoro, funzionalità di pagamento su richiesta, servizi finanziari integrati e
strumenti digitali per il coinvolgimento dei dipendenti.
Una chiara strategia di espansione regionale, che sfrutta un’infrastruttura cloud
scalabile e un ecosistema di partner in continua crescita per accelerare
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l’espansione oltre i confini dell’Argentina verso i mercati dell’America Latina in
generale.

Motivazioni strategiche

Il Progetto Silver si colloca perfettamente all’incrocio tra trasformazione digitale,
gestione della forza lavoro e tecnologia finanziaria. L’azienda può contare su solidi
ricavi ricorrenti, un’eccellente fidelizzazione dei clienti, una piattaforma SaaS scalabile
e un ampio margine di crescita per l’espansione geografica. Con la crescente domanda
di soluzioni automatizzate per la gestione delle buste paga, la conformità normativa e
la gestione delle risorse umane in tutta l’America Latina, Project Silver offre
un’interessante opportunità di acquisizione di una piattaforma o di investimento nella
crescita in uno dei segmenti della tecnologia HR in più rapida espansione della regione.
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